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Suntem bucurosi sa te anuntam ca fiecare persoana fizica sau juridica poate beneficia de discount-uri si bonusuri,

conform prezentei Politici de reduceri si bonusuri CISEO.

Aceasta este valabila pentru:

e CURSURILE LIVE — VIDEOCONFERINTA sau LA SALA DE CURS - conform evenimentelor publicate in acest
catalog https://cursuri.ciseo.ro si/sau

e CURSURILE ONLINE DISPONIBILE 24/7 (NONSTOP) in PLATFORMA , TRAINING & CERTIFICARE PERSONAL”
POWERED BY CISEO® sau in APLICATIILE ONLINE GESTIONATE DE FURNIZORII DE FORMARE PROFESIONALA

Pentru cursurile private sau la sediul companiilor (in-house), preturile si reducerile acordate sunt diferite, de
aceea te rugam sa contactezi direct CISEO: 0727963012 / office@ciseo.ro pentru orice solicitare de acest tip.

NOTA:

LIVE = curs cu prezenta in direct a lectorilor si cursantilor.

VIDEOCONFERINTA = curs cu prezenta pe internet, in sistem videoconferinta, atat a lectorilor cat si a cursantilor.

LA SALA = curs cu prezenta fizica, in sala de curs, atat a lectorilor cat si a cursantilor.

Sala de curs poate fi la sediul formatorului, inchiriata sau la alegerea Beneficiarului cursului, conform conditiilor negociate
si stabilite de comun acord (numar minim de cursanti, localitate, formator etc.).

LIVE — VIDEOCONFERINTA / LA SALA = curs care se poate sustine in ambele modalitati descrise mai sus, in functie de
cererea beneficiarului si grupa minima formata.

ONLINE DISPONIBIL 24/7 (NONSTOP) = curs care nu presupune prezenta in direct a cursantilor sau lectorilor si care poate
fi accesat online (pe internet) la orice ora din zi si din noapte, pe parcursul unei perioade de timp, conform ofertei.

PRET DE LISTA

Pretul de lista inseamna pretul de pornire pentru calculul tuturor reducerilor care se acorda conform prezentei
politici de reduceri.

Pentru CURSURILE LIVE — VIDEOCONFERINTA sau LA SALA, pretul de lista este calculat diferit in functie de
numarul de cursanti inscrisi in grup la acelasi curs, din aceeasi data, si este prezentat in pagina fiecaruri curs LIVE
din catalog. Pretul de lista din catalog nu include costurile cu sala de curs, deplasarea, cazarea si masa lectorilor
si cursantilor in cazul CURSURILOR LIVE organizate, la cererea Beneficiarului, LA SALA DE CURS (cu prezenta fizica
a lectorului si cursantilor), acestea fiind in sarcina Beneficiarului care solicita acest tip de curs. Acest tip de oferte
se negociaza in functie de fiecare caz in parte.

PRET DE GRILA

Pretul de grila inseamna pretul redus de care beneficiaza utilizatorii catalogului in functie de Profilul creat in
catalog (profil de: Utilizator Catalog CURSURI.CISEQ.RO, Client Fidel, Angajat Client Fidel, Cursant Fidel si
Partener CISEO), dupa cum este definit la pagina nr. 4.

PRET DE GRILA AFISAT IN CATALOG (DUPA AUTENTIFICARE) =
= PRET DE LISTA (INAINTE DE AUTENTIFICARE) = % REDUCERE, dupa cum urmeaza:
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v" UTILIZATORI_CATALOG CURSURI.CISEO.RO

E PRET DE GRILA AFISAT IN CATALOG PENTRU
i UTILIZATORII CATALOGULUI = PRET DE LISTA - 10% REDUCERE

1
'Pretul de grila afisat in catalogul https://cursuri.ciseo.ro pentru utilizatorii autentificati, care nu detin unul
1

idintre celelalte Profiluri, este redus cu 10% fata de pretul de lista.

v" CLIENTI FIDELI
v ANGAJATI Al CLIENTILOR FIDELI
v CURSANTI FIDELI

PRET DE GRILA AFISAT IN CATALOG PENTRU
CLIENTII FIDELI, ANGAJATII ACESTORA & CURSANTII FIDELI = PRET DE LISTA — 20 % REDUCERE

Pretul de grila afisat in catalog pentru clientii fideli, angajatii acestora si cursantii CISEO, utilizatori ai
i catalogului https://cursuri.ciseo.ro, este redus cu 20% fata de pretul de lista.

PRET DE GRILA AFISAT IN CATALOG PENTRU
PARTENERII CISEO = PRET DE LISTA — 15% REDUCERE

Pretul de grila afisat in catalog pentru partenerii CISEO, utilizatori ai catalogului https://cursuri.ciseo.ro,

este redus cu 15% fata de pretul de lista.

PRETUL DE GRILA AFISAT IN CATALOG este denumit in catalog prescurtat “PRET DE GRILA” si se poate
vizualiza in pagina fiecarui curs/produs dupa autentificare in catalog.

La acest pret de grila se aplica REDUCERI SUPLIMENTARE pentru: folosirea contului in catalog
(adica obtinerea ofertei pe e-mail), inscrierea persoanelor fizice, inscrierea simultana la mai
multe cursuri online, inscrierea unui numar mai mare de cursanti la acelasi curs online, obiective
bifate etc., conform grilei de reduceri suplimentare din prezenta Politica de Reduceri.

REDUCERILE SUPLIMENTARE pot fi obtinute din catalog, din pagina in care se configureaza oferta de pret,
prin intermediul CUPOANELOR DE REDUCERI. Toate cupoanele de reduceri se aplica la pretul de grila afisat
in catalog.

(detalii despre cupoanele de reduceri la paginile 6 & 7)
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Cum poti sa obtii statutul care permite setarea unui

Profil cu preturi preferentiale pentru tine si/sau echipa ta?
Citeste aici cum se seteaza/modifica in catalog statutul preferential (Profil)

UTILIZATORI CATALOG CURSURI.CISEO.RO = persoanele fizice sau juridice care detin un cont de utilizator al
catalogului CURSURI.CISEO.RO, il folosesc si obtin direct din catalog oferta PDF cu proforma si reduceri incluse.

Statutul de Utilizator Catalog CISEO se obtine dupa crearea, activarea si completarea profilului in catalogul
https://cursuri.ciseo.ro

CLIENTI FIDELI = persoanele fizice sau juridice care au cumparat anterior serviciile noastre, isi folosesc contul
de utilizator al catalogului CURSURI.CISEO.RO, cu profil completat, si obtin direct din catalog oferta PDF cu
proforma si reduceri incluse.

Statutul de Client Fidel se obtine dupa achizitia oricarui serviciu din portofoliul nostru (de exemplu persoana
juridica a cumparat in trecut unul sau mai multe cursuri sau a achizitionat pachete complete / servicii de
implementare/ certificare).

ANGAIJATI Al CLIENTILOR FIDELI = persoanele fizice care sunt angajate ale persoanelor juridice descrise mai
sus la categoria CLIENTI FIDELI, care isi folosesc contul de utilizator al catalogului CURSURI.CISEO.RO, cu profil
completat, si obtin direct din catalog oferta PDF cu proforma si reduceri incluse.

Statutul de Angajat al Clientului Fidel se obtine dupa achizitia de catre angajator a oricarui serviciu din
portofoliul nostru, conform precizarilor de mai sus.

CURSANTI FIDELI = persoanele fizice care au fost inscrise anterior la un curs din portofoliul CISEO, isi folosesc
contul de utilizator al catalogului CURSURI.CISEQ.RO, cu profil completat, si obtin direct din catalog oferta
PDF cu proforma si reduceri incluse.

Statutul de Cursant Fidel se obtine dupa finalizarea inscrierii la minim un curs.

PARTENERI CISEO = persoanele juridice sau fizice (consultanti, auditori, lectori, traineri, experti in diverse
domenii precum SSM, Protectia Mediului, Resurse Umane, Marketing, Contabilitate etc.) care recomanda
cursurile din portofoliul CISEQ, isi folosesc contul de utilizator al catalogului CURSURI.CISEOQ.RO si obtin direct
din catalog oferta PDF cu proforma si reduceri incluse pentru clientii, furnizorii, partenerii de afaceri, angajatii
sai si ai colaboratorilor sai.

Statutul de Partener CISEO se obtine dupa crearea, activarea si completarea profilului de partener in catalogul
https://cursuri.ciseo.ro
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GRILA DE REDUCERI SUPLIMENTARE

Valabila in luna APRILIE 2024

REDUCERE TOTALA
DIN PRETUL DE GRILA
AFISAT IN CATALOG

DE PARTICIPARE LA UN CURS LIVE

i

R |
i OBTINEREA OFERTEI PE E-MAIL DIRECT DIN | 50 RON j
i CATALOG* i i
i_ .................................................................................... .| ________________________________________ |
' PERSOANA FIZICA ' 5% '
E PERSOANA JURIDICA — MAX. 5 ANGAJATI E 5% !
| INSCRIERE SIMULTANA LA MAI MULTE CURSURI ONLINE | * E
i_ .................................................................................... .| ________________________________________ |
| INSCRIEREA UNUI NUMAR MAI MARE DE CURSANTI LA | . E
i CURSURILE ONLINE / LIVE i i
' BONUS OBIECTIVE BIFATE: ' '
FINALIZARE IN MAXIM 3 LUNI CURS ONLINE 12%
| INTERNATIONAL | |
| DECIZIE PROMPTA PENTRU TRANSMITEREA ACORDULUI ! 8% i

*Reducerea pentru obtinerea ofertei pe e-mail direct din catalog este inclusa in toate celelalte reduceri
suplimentare prezentate in tabelul de mai sus.

** Reducerile totale acordate pentru inscrierea la mai multe cursuri sau pentru inscrierea mai multor
persoane, la acelasi curs sau la cursuri diferite, pot fi negociate in functie de situatie si fiecare curs in parte.
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Cum poti sa beneficiezi de reducerile suplimentare?

Poti sa beneficiezi de reduceri suplimentare, aplicate la pretul de grila, daca indeplinesti una dintre urmatoarele
conditii:

1.

OBTINEREA OFERTEI PE E-MAIL DIRECT DIN CATALOG: se aplica utilizatorilor catalogului
https://cursuri.ciseo.ro care isi folosesc contul si urmeaza toti pasii astfel incat obtin ofertele de pret pe e-
mail, direct din catalog.

PERSOANA FIZICA: se aplica persoanelor fizice care detin un cont in catalogul https://cursuri.ciseo.ro , isi
folosesc contul si urmeaza toti pasii astfel incat obtin ofertele de pret pe e-mail, direct din catalog.

PERSOANA JURIDICA — MAX. 5 ANGAJATI: se aplica persoanelor juridice de orice tip (SRL, PFA, Il, asociatii,
cabinete etc.) cu maxim 5 angajati, al caror reprezentant detine un cont in catalogul
https://cursuri.ciseo.ro , isi foloseste contul si urmeaza toti pasii astfel incat obtine ofertele de pret pe e-
mail, direct din catalog.

INSCRIEREA SIMULTANA LA MAI MULTE CURSURI: se acorda reduceri pentru inscrierea in acelasi timp la
minim doua CURSURI ONLINE DISPONIBILE 24/7 (NONSTOP), pentru aceeasi persoana sau persoane
diferite (participanti/cursanti).

INSCRIEREA UNUI NUMAR MAI MARE DE CURSANTI: se acorda reduceri pentru inscrierea mai multor
persoane in acelasi timp la acelasi CURS ONLINE DISPONIBIL 24/7 (NONSTOP) sau CURS LIVE (grupa din
aceeasi data). Reducerea este mai mare in cazul in care se inscriu mai multe persoane (prieteni,
cunostinte) sau colegi ai aceleiasi firme. Reducerea se aplica pentru fiecare dintre persoane sau colegi (in
baza unui contract incheiat pentru numarul total de participanti in cazul persoanelor juridice).

BONUS PENTRU OBIECTIVE BIFATE: se acorda bonusuri pentru diverse obiective bifate, de exemplu:

v FINALIZAREA UNUI CURS ONLINE INTERNATIONAL intr-un termen mai scurt decat perioada de acces
la continutul cursului online.

v" LUAREA UNEI DECIZII PROMPTE PENTRU TRANSMITEREA ACORDULUI DE PARTICIPARE LA UN CURS
LIVE cu un numar minim de zile inainte de data cursului.

Daca sunt indeplinite mai multe conditii in acelasi timp, se acorda o singura reducere suplimentara, cea cu
procentul cel mai mare.
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CUPOANELE DE REDUCERI:

OfertaPDFcatalogCISEO

cuponul cu 50 RON reducere pentru folosirea contului de utilizator al Catalogului de cursuri CISEO: obtinerea ofertei
PDF (cu proforma inclusa) direct din catalog.

Toti utilizatorii catalogului https://cursuri.ciseo.ro care obtin ofertele pe e-mail direct din catalog beneficiaza de 50 RON reducere fata
de PRETUL DE GRILA AFISAT IN CATALOG. Aceasta reducere este inclusa in toate celelalte reduceri suplimentare acordate (pentru
inscrierea persoanelor fizice, inscrierea simultana la mai multe cursuri online, inscrierea unui numar mai mare de cursanti la acelasi

curs online, bonus pentru obiective bifate etc.)

5%0fertaPERSOANAFIZICA / 5%0fertaPJmax5ANGAJATI

cuponul cu -5% reducere pentru persoana fizica sau pentru persoanele juridice cu maxim 5 angajati al caror reprezentant
detine un cont de utilizator al catalogului CURSURI.CISEQ.RO, isi foloseste contul si obtine direct din catalog oferta PDF cu
proforma si reduceri incluse.

ALTE CUPOANE:
5%MINIM2CURSANTIONLINE 9%MINIM3CURSANTIONLINE 7%MINIM2CURSURIONLINE
11%MINIMS5CURSANTILIVE 16%MINIM7CURSANTILIVE

CUPON BONUS OBIECTIVE BIFATE: 12%FINALIZAREIN3LUNICURSINTL

cuponul cu -12% reducere pentru cursantii care finalizeaza un curs online international (examinare si reexaminare, daca
este cazul, si obtinerea certificatului final) intr-un interval de maxim 3 luni de la data primirii accesului la curs. Ulterior,
daca obiectivul nu s-a realizat, se achita diferenta pana la pretul de grila de la momentul inscrierii la curs.

CUPON BONUS OBIECTIVE BIFATE: 8%DECIZIEPROMPTA
cuponul cu -8% reducere pentru transmiterea acordului de participare la un curs LIVE cu minim 28 zile, pentru utilizatorii
existenti, sau minim 14 zile, pentru utilizatorii noi, inainte de data cursului.

NOTA FINALA:

In formularul Acord FERM de inscriere — se completeaza:

PRET TOTAL FINAL DE ACHITAT = pretul obtinut la final pentru numarul total de cursanti inscrisi la acelasi curs, dupa ce se aplica

reducerea totala, adica pretul de achitat din oferta / proforma.

PRET FINAL / cursant = PRETUL TOTAL FINAL DE ACHITAT impartit la NUMARUL DE CURSANTI inscrisi la acelasi curs.

Reducerile totale acordate pot fi negociate in functie de situatie si fiecare curs in parte, independent de existenta unui cont in
catalog.

Reducerea pentru Clientii Fideli & Angajatii acestora si Cursantii Fideli se poate acorda independent de existenta unui cont in
catalog.

Reduceri promotionale/ bonusuri: in campanii promotionale, create punctual pentru anumite cursuri si valabile doar in anumite
perioade / intervale de timp specificate in fiecare campanie, se pot acorda reduceri promotionale sau bonusuri. Acestea sunt
specificate in oferta, pe e-mail sau in pagina cursului pentru care se aplica.

Reducerile trebuie sa fie solicitate la data inscrierii si trebuie sa fie confirmate de CISEO pentru a se putea acorda.

Dupa finalizarea inscrierii si emiterea facturii fiscale, nu va mai fi posibila efectuarea niciunei reduceri.
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